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PERSONERIA MUNICIPAL PRESENTACION

La Personeria Municipal de Bosconia Cesar, dando cumplimiento al articulo
74 de la Ley 1474 de 2011, pone a disposicion de la ciudadania en general
el Plan de Accién de la Corporacion que enmarcara las actuaciones tanto
administrativas como presupuestales de la entidad.

Este plan servirh como herramienta para determinar y asignar las tareas de
los servidores publicos que integran la Corporacion buscando cumplir con
fines y funciones constitucionales, estableciendo tiempos y proyectando el
uso de los recursos con los que cuenta la Corporacion, destinados para
cumplir sus fines y funciones constitucionales y legales. De igual manera dar
a conocer las actuaciones administrativas y presupuestales para el afio en
curso, en busqueda de organizar, planear y ejecutar las distintas lineas de
accion enmarcadas en los programas establecidos por ley. Esta hoja de ruta
es un instrumento que permite discutir el qué, como, cuando y con quién se
ejecutan las diferentes acciones. Este plan es estructurado y plasmado por
la mesa directiva.
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1. INTRODUCCION

El nuevo modela de planeacion y gestion MIGP, enfatiza la dimension Talento
Humano, como el corazén de la estrategia, lo cual se hace posible gracias a
los servidores quienes son los que hacen posible el cumplimiento de las
metas y los fines institucionales. La implementacién del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion MIPG, en la Personeria municipal de Bosconia, tiene
como objeto Incrementar el impacto de la gestion institucional y medir la
efectividad en el cumplimiento de las politicas, los planes, programas,
objetivos, y las metas de los lineamientos que lo regulan son aspectos
fundamentales para la corporacion. Dentro de este contexto, se desarrollan
los lineamientos que permiten el cumplimientos de las funciones de cada uno
de los servidores dela corporacion dentro de un ambiente de desarrollo
personal, de satisfaccion por la labor cumplida, de reconocimiento por sus
aportes al logro de los fines esenciales del estado, del respeto por sus
derechos, de seguridad y cuidado al cumplir sus funciones dentro de los
mejores estandares de salud ocupacional, y de responsabilidad social en el
momento de darse la desvinculacion, permitiendonos prestar especial
atencion a los procesos de ingreso, desarrollo y retiro del personal que nos
acompafa. La aplicacion de la herramienta de autodiagndstico permite a la
corporacion desarrollar la valoracion del estado de cada una de las
dimensiones en las cuales se estructura MIPG, incluida el talento humano, a
través de la aplicacion de esta herramienta, se podra determinar el estado de
la gestion interinstitucional, realizar el respectivo seguimiento, determinar las
fortalezas y debilidades, y tomar las medidas que determine el plan de accién
el cual refleja las medidas de mejora continua para alcanzar los fines y metas
establecidos en la planeacion estratégica de la corporacion. En este orden de
ideas, el Plan estratégico de talento humano, nos permite organizar los
recursos para generar un plan que nos permita obtener un desempefio
sobresaliente, en los servicios del Estado.
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2. MARCO NORMATIVO

El Plan Estratégico de Talento Humano de la Personeria de Bosconia se
encuentra sustentado por la normatividad que rige a las entidades estatales
vigente. Ley 909 de septiembre 23/2004. Por el cual se expiden normas que
regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan
otras disposiciones. Decreto 1083 de mayo 26/2015. Por el cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funciéon Publica. De conformidad
con el este decreto, cada entidad debe planear, ejecutar y hacer seguimiento a
los Planes Institucionales, por lo cual la Subdireccion de Talento Humano de la
corporacion es responsable en la formulacion y gestion de las estrategias
relacionadas con el Fortalecimiento de la Calidad de Vida Laboral, entre otras.
Ley 1753 de 2015. Modelo Integrado De Planeacion y Gestion, es el “El Sistema
de Gestion, creado en el articulo 133, que integra los Sistemas de Desarrollo
Administrativo y de Gestion de la Calidad, es el conjunto de entidades y
organismos del Estado, politicas, normas, recursos e informacion. Cuyo objeto
es dirigir la gestion publica al mejor desempefio institucional y a la consecucion
de resultados para la satisfaccion de las necesidades y el goce efectivo de los
derechos de los ciudadanos. en el marco de la legalidad y la integridad.” El
Decreto 1499 de 2017 actualizo el Modelo para el orden nacional e hizo extensiva
su implementacion diferencial a las entidades territoriales. El nuevo Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG articula el nuevo Sistema de Gestion,
gue integra los anteriores sistemas de Gestion de Calidad y de Desarrollo
Administrativo, con el Sistema de Control Interno. Modifica el Decreto 1083 de
2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo
relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley
1753 de 2015 Adopta el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, version 2, el
cual incluye en la dimension del Talento Humano, una politica de integridad y el
codigo de integridad del servicio publico. Guia para el uso de la Herramienta de
Autodiagnéstico de las Dimensiones Operativas.
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3. POLITICA DE GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

3.1 ETAPAS PARA LA IMPLEMENTACION DE LA GESTION ESTRATEGICA
DEL TALENTO HUMANO.

ETAPA 1: DISPONER DE INFORMACION. ANALISIS DE INFORMACION Y
UBICACION DE LA ENTIDAD DENTRO DEL SECTOR GOBIERNO EN EL
AMBITO TERRITORIAL.

ETAPA 2: DIAGNOSTICAR LA GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO
HUMANO (GETH) PARA LA PERSONERIA MUNICIPAL DE BOSCONIA
PARA LA VIGENCIA 2025.

ETAPA 3: DISENAR ACCIONES PARA LA GESTION ESTRATEGICA DEL
TALENTO HUMANO (GETH).

ETAPA 4: IMPLEMENTAR ACCIONES PARA LA GESTION ESTRATEGICA
DEL TALENTO HUMANO (GETH)

ETAPA 5: EVALUAR LA GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO
(GETH)

3.1.1 ETAPA 1: DISPONER DE INFORMACION: ANALISIS DE
INFORMACION Y L’JBICACI(')N DE LA ENTIDAD DENTRO DEL SECTOR
GOBIERNO EN EL AMBITO TERRITORIAL.

ANALISIS DE INFORMACI(')N’Y UBICACION DE LA ENTIDAD DENTRO DEL
SECTOR GOBIERNO EN EL AMBITO TERRITORIAL.

La Personeria Municipal de Bosconia se encuentra dentro del sector gobierno de
la estructura administrativa del municipio, el cual estd compuesto por diversas
entidades publicas encargadas de la ejecucion de politicas publicas, la gestion
de recursos y la atencion de las necesidades de la comunidad. Dentro de este
sector, la Personeria desempefia una funcion autbnoma y descentralizada,
siendo parte del Ministerio Publico en el contexto local. Su mision principal es la
proteccion de los derechos humanos, la defensa del orden juridico y la
supervision de la gestion publica.

El municipio de Bosconia, ubicado en el departamento de César, cuenta con una
estructura administrativa que incluye la Alcaldia Municipal, el Concejo Municipal,
y diversas entidades descentralizadas, como las Empresas Sociales del Estado
y organismos de control, entre ellos la Personeria.

La Personeria es uno de los entes de control del municipio, cuyo papel se integra
dentro del aparato gubernamental para garantizar que las autoridades locales
actuen conforme a la ley y protejan los derechos de los ciudadanos.

2. Rol de la Personeria Municipal de Bosconia en el Ambito Territorial

La Personeria Municipal de Bosconia ocupa un lugar clave en el sector publico
local. Como 6rgano autbnomo, no esta subordinada ni al Alcalde ni al Concejo
Municipal, pero si trabaja en conjunto con ellos en diversas situaciones de control
y vigilancia. Su ubicacion dentro de la estructura del gobierno municipal le
permite tener un enfoque integral sobre las politicas publicas y el funcionamiento
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del gobierno local, con especial énfasis en la protecciébn de los derechos
humanos y el control de la administracion publica.

Al estar ubicada en el municipio de Bosconia, la Personeria tiene un ambito de
accion territorial limitado, pero con una gran relevancia en su jurisdiccion. Esto
implica que, aunque su funcion no se extiende mas alla de los limites de
Bosconia, su impacto es considerable para los ciudadanos del municipio, pues
tiene la capacidad de intervenir en casos de violacidon de derechos, fiscalizacion
de la contratacion publica, y supervision de la actuacion de la administracion
local.

El articulo 320 de la Constitucion politica de 1991 establece: “La ley podra
establecer categorias de municipios de acuerdo con su poblacién, recursos
fiscales, importancia econémica y situacion geogréfica, y sefialar distinto régimen
para su organizacion, gobierno y administracion”.

Con base en esta autorizacion y segun lo establecido en el articulo 2° de la ley
617 de 2000, el articulo 6° de la ley 134 de 1994, y el articulo 7° de la ley 1551
de 2012, el municipio de BOSCONIA se clasifica como de sexta categoria. Segun
la informacion suministrada por el DANE, segun datos del Censo poblacional del
afo 2018, existen 20.250 habitantes, poblacion ajustada segun metodologia del
DANE.

Descripcion Politica y Administrativa de la Personeria Municipal de
Bosconia, César

1. Contexto Politico y Legal:

La Personeria Municipal de Bosconia es una entidad publica autbnoma que hace
parte del Ministerio Publico en Colombia, creada con el fin de garantizar la
defensa de los derechos humanos, la vigilancia de la administracion publica y el
cumplimiento de las leyes en el ambito local. En cumplimiento de su mision, se
encarga de velar por la proteccion de los derechos fundamentales de los
ciudadanos del municipio, promoviendo la equidad, la justicia y el respeto a la
legalidad.

De acuerdo con la Constitucion Politica de Colombia de 1991, la Personeria esta
constituida como un 6rgano autonomo e independiente dentro del ordenamiento
juridico, bajo la supervision del Procurador General de la Nacién, con un mandato
claro de defender los derechos e intereses de los habitantes del municipio.

En términos de su actividad politica, la Personeria debe actuar con total
independencia de los 6érganos politicos del municipio y el Gobierno local,
buscando siempre la imparcialidad y transparencia en sus actuaciones.

2. Mision y Funciones:

La Personeria Municipal de Bosconia tiene como misién garantizar la proteccién
de los derechos humanos, la defensa del orden juridico y la vigilancia de los actos
de la administracion publica local. Entre sus funciones principales destacan:

o Defensa de los derechos fundamentales: La Personeria tiene un rol activo
en la defensa y promocion de los derechos de los ciudadanos, tanto en
procesos administrativos como judiciales.
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« Vigilancia de la administracion publica: Supervisa el comportamiento de
los servidores publicos y la ejecucién de los recursos publicos,
asegurando que estos se utilicen de acuerdo con la ley y en beneficio de
la comunidad.

e Intervencion en la administracion de justicia: La Personeria tiene la
facultad de intervenir en procesos judiciales relacionados con la
proteccion de los derechos de los ciudadanos, especialmente en casos de
vulneracién de derechos.

« Promocion de la participacion ciudadana: Incentiva la participacion activa
de la comunidad en la toma de decisiones y en la vigilancia de la gestion
publica.

« Fomento de la transparencia y la rendiciébn de cuentas: La Personeria
promueve que las autoridades municipales rindan cuentas claras sobre su
gestion, mediante auditorias, informes y mecanismos de control social.

3. Estructura Administrativa:

La Personeria Municipal de Bosconia cuenta con una estructura administrativa
gue esta conformada por una secretaria y el despacho del Personero, cuya
organizacion y funciones estan alineadas con su mision institucional. La
estructura administrativa incluye:

o El Personero Municipal: Es la maxima autoridad de la entidad, elegido por
el Concejo Municipal para un periodo determinado. Su funcién principal
es la de velar por el cumplimiento de las funciones y competencias de la
Personeria, ademas de coordinar la gestion y tomar decisiones
estratégicas en la entidad.

e Secretaria Pagadora: Dentro de la estructura administrativa, la Personeria
también tiene areas operativas encargadas de llevar a cabo actividades
especificas como la atencion al publico, el seguimiento de casos, la
elaboracién de informes de gestion, y la implementacién de politicas
publicas de derechos humanos.

o Fiscalizacion y Control: La Personeria se encarga de la fiscalizacion de la
administracion publica, el cual supervisa el manejo de los recursos
publicos y asegura que los actos administrativos del municipio se ajusten
alaley.

4. Contexto Administrativo Local:

En el ambito local, la Personeria se relaciona estrechamente con las autoridades
municipales como el alcalde, el concejo municipal y las demas entidades
publicas, ejerciendo un control y supervision independiente para garantizar el
cumplimiento de las normativas y la equidad en la administracién publica local.

Ademas, mantiene una relacion activa con la comunidad, promoviendo la
participacion y garantizando que la voz de los ciudadanos sea escuchada en los
procesos administrativos y politicos que afectan a la poblacién de Bosconia.

3.1.1.1.2 Identificacion De La Entidad
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3.1.1.1.3 Funcién Social — Cometido estatal
Funcion Social — Cometido Estatal de la Personeria Municipal de Bosconia

La Personeria Municipal de Bosconia, como entidad del Ministerio Publico,
tiene una funcion social fundamental dentro del marco del Estado colombiano.
Su cometido esta orientado a garantizar la defensa de los derechos
fundamentales de los ciudadanos y a ejercer el control de la legalidad en el
ejercicio de las funciones publicas en el municipio.

A continuacion, se detalla su funcién social y cometido estatal:

1. Defensa de los Derechos Humanos

La Personeria Municipal de Bosconia tiene como funcion principal la defensa de
los derechos fundamentales de los ciudadanos del municipio. Esto incluye la
proteccion de los derechos civiles, politicos, econdémicos, sociales y culturales de
los habitantes de Bosconia, promoviendo el acceso a la justicia, la equidad y la
no discriminacion.

e Intervencion en casos de vulneracion de derechos: La Personeria
tiene la facultad de intervenir en aquellos casos en los que se vea
comprometida la integridad de los derechos humanos, ya sea a través de
acciones de tutela o asesoria legal a los ciudadanos afectados.

e Promocion de la justicia social: Ademas de defender los derechos
individuales, también juega un rol en la promocion de la justicia social,
facilitando mecanismos de participacion ciudadana y acceso a servicios
publicos esenciales.

2. Control de la Gestion Publica Local

Un componente esencial de la funcion social de la Personeria es el control de
la gestion publicalocal. A través de la vigilancia de la administracion municipal,
la Personeria asegura que los recursos publicos sean utilizados de manera
correcta y eficiente, previniendo actos de corrupcién y garantizando la
transparencia en el ejercicio del poder.
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e Supervision de la Alcaldia y el Concejo Municipal: La Personeria
realiza un seguimiento exhaustivo de las decisiones y actuaciones de la
Alcaldia Municipal y del Concejo Municipal, para garantizar que las
politicas publicas y las actuaciones de los funcionarios se ajusten a la ley
y los principios de la administracion publica.

« Vigilancia de la contratacion publica: La Personeria también supervisa
los procesos de contratacién publica, asegurando que estos se realicen
con transparencia, eficiencia y en conformidad con las normativas
vigentes.

3. Promocidn de la Participacién Ciudadana

La Personeria Municipal de Bosconia tiene un papel clave en la promocion
de la participacion ciudadana en los asuntos publicos, fomentando el
involucramiento de la comunidad en los procesos administrativos, de toma de
decisiones y de control social.

o Facilitacion de mecanismos de participacion: La Personeria promueve
espacios para que los ciudadanos participen activamente en la toma de
decisiones que afecten sus derechos e intereses, asi como en el control
de las politicas publicas a nivel local.

e Proteccién del derecho ala informacion: Fomenta la transparencia en
el ejercicio del poder publico, garantizando que los ciudadanos tengan
acceso a la informacién relacionada con la gestion de la administracion
municipal, en cumplimiento con las leyes de acceso a la informacién
publica.

4. Asesoria Legal y Orientacion a los Ciudadanos

La Personeria de Bosconia también actia como un asesor legal de los
ciudadanos, brindando orientacion y apoyo a aquellos que necesiten defender
sus derechos ante las autoridades judiciales o administrativas.

e Orientacion en procesos juridicos: La Personeria ofrece asesoria en
temas como tutelas, acciones populares y otros mecanismos legales
gue los ciudadanos pueden utilizar para defender sus derechos.

e Atencidn a victimas de violencia y discriminacion: Especialmente en
contextos de violaciones de derechos, la Personeria apoya a las victimas
en el proceso de busqueda de justicia y reparacion.

5. Promocion de la Paz y la Convivencia

En el marco de su funcién social, la Personeria también juega un papel
importante en la promocion de la paz y la convivencia en el municipio,
ayudando a resolver conflictos y fomentando un ambiente de respeto y tolerancia
entre los habitantes de Bosconia.
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e Mediacién y resolucion de conflictos: Actia como mediadora en
situaciones de conflicto, promoviendo el didlogo y la negociacion como
herramientas para resolver disputas sin necesidad de recurrir a procesos
judiciales prolongados.

« Fortalecimiento del tejido social: La Personeria promueve la
integracion social y la cohesion comunitaria, trabajando en conjunto con
otras entidades del municipio y la sociedad civil para mejorar la calidad de
vida y reducir las tensiones sociales.

3.1.1.1.4 FUNDAMENTOS ESTRATEGICOS CORPORATIVOS MISION
Fundamentos Estratégicos de la Personeria Municipal de Bosconia

Los fundamentos estratégicos de la Personeria Municipal de Bosconia son
aquellos principios y directrices que guian la mision, vision, y objetivos de la
entidad en su gestion institucional. Estos fundamentos son esenciales para el
desarrollo de las funciones que desempefia la Personeria y su contribucion al
fortalecimiento de la democracia, el cumplimiento de la ley, y la proteccién de los
derechos de los ciudadanos.

A continuacion, te proporciono una descripcion de los fundamentos
estratégicos que guian la labor de la Personeria Municipal:

1. Mision Institucional

La mision de la Personeria Municipal de Bosconia es garantizar la proteccion
de los derechos humanos y la defensa del orden juridico en el municipio. De
acuerdo con los principios del Ministerio Publico, la Personeria tiene como
mision:

o Defender los derechos fundamentales de los habitantes del municipio
de Bosconia, promoviendo el acceso a la justicia, la equidad, y la no
discriminacion.

e Supervisar la legalidad y la transparencia en la administracion
publica local, ejerciendo un control efectivo sobre los actos del gobierno
municipal, incluidas las actuaciones del Alcalde y el Concejo Municipal.

« Promover la participacion ciudadana, garantizando que los habitantes
del municipio tengan acceso a la informacion y la posibilidad de
involucrarse activamente en los asuntos publicos.

Este propdsito se articula en su accion cotidiana, enfocandose en la proteccién
de los derechos individuales y colectivos, asi como en la vigilancia del
ejercicio del poder publico.

2. Vision Institucional

La vision de la Personeria Municipal de Bosconia establece un objetivo claro para
el futuro de la entidad, enfocandose en su rol dentro de la comunidad y el
gobierno local. Su vision podria estar orientada a:
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e Ser unaentidad publica confiable y reconocida por su capacidad para
promover la justicia, la transparencia, y la defensa de los derechos
humanos en el municipio de Bosconia.

o Convertirse en un modelo de eficiencia y transparencia, utilizando
tecnologias y mecanismos innovadores que faciliten el acceso a la justicia,
y que impulsen una gestion publica responsable.

o Fortalecer el ejercicio de la democracia local, promoviendo el control
social, el acceso a la informacion publica y la rendicion de cuentas
por parte de los servidores publicos.

La vision subraya el compromiso de la Personeria con la construccion de un
municipio mas justo, participativo y transparente, alineado con los valores
constitucionales y el respeto por los derechos fundamentales.

3. Principios Estratégicos

Los principios estratégicos son los valores que guian la labor de la Personeria
Municipal y su interaccion con los ciudadanos, el gobierno local y otros actores
sociales. Algunos de estos principios son:

a) Autonomia e Independencia:

La Personeria actia de manera autonoma e independiente respecto a otros
organos del poder municipal. Esta autonomia es fundamental para garantizar su
imparcialidad en la vigilancia de la administracién publica y la defensa de los
derechos ciudadanos.

b) Legalidad:

Las actuaciones de la Personeria se basan en el estricto cumplimiento de la
ley. Su funcién principal es vigilar que todos los actos administrativos, judiciales
y politicos en el municipio se ajusten a las normativas nacionales e
internacionales.

c) Transparencia:

La Personeria promueve la transparencia en la gestion publica, garantizando
gue los procesos administrativos, los recursos publicos y la toma de decisiones
sean accesibles a la ciudadania. A través de su funcion de control, la Personeria
asegura que el gobierno local actie con integridad y en beneficio de la
comunidad.

d) Equidad y Justicia Social:

La proteccion de los derechos humanos y la justicia social son pilares
fundamentales en el trabajo de la Personeria. La entidad se enfoca en garantizar
gue todas las personas, independientemente de su condicion social, econémica
0 étnica, tengan acceso a los mismos derechos y oportunidades.

e) Participacion Ciudadana:
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El principio de participacion ciudadana estd en el centro de la labor de la
Personeria. Se busca que los ciudadanos puedan involucrarse activamente en
el control social, la toma de decisiones y la supervision de la gestion publica. La
Personeria debe fomentar la participacién, asegurando que la voz del pueblo se
escuche en los asuntos municipales.

4. Objetivos Estratégicos

Los objetivos estratégicos de la Personeria Municipal de Bosconia estan
orientados a cumplir su mision y vision, y a contribuir al desarrollo de un municipio
justo y democratico. Algunos de los principales objetivos estratégicos son:

a) Promover y garantizar el respeto de los derechos humanos:

Implementar acciones para la proteccion de los derechos fundamentales de los
ciudadanos mediante la intervencion en casos de vulneracion y la promocion de
la educacion en derechos humanos.

b) Ejercer un control efectivo sobre la gestion publica:

Vigilar el cumplimiento de las normas legales por parte de la administracion
municipal, supervisando las actuaciones del Alcalde y el Concejo Municipal, y
controlando la legalidad de la contratacion publica.

¢) Impulsar la transparenciay rendicién de cuentas:

Desarrollar mecanismos para que la administracion local sea completamente
transparente en el uso de recursos publicos, y garantizar que los funcionarios
rindan cuentas a la comunidad sobre sus acciones y decisiones.

d) Fortalecer la participacion ciudadana:

Fomentar la creacion de espacios de diadlogo y participacion donde la comunidad
pueda ejercer su derecho a la informacion, proponer mejoras en las politicas
publicas y controlar la gestién del gobierno local.

e) Promover laresolucién pacifica de conflictos:

Facilitar la mediacién y resolucion de conflictos a nivel local, trabajando en la
construccion de una cultura de paz y convivencia.

5. Planificacion Estratégica y Gestidn Institucional

La Personeria Municipal de Bosconia debe contar con una planificacién
estratégica que le permita cumplir sus objetivos a corto, mediano y largo plazo.
Para esto, se hace necesario:

e Desarrollar planes de accion que definan claramente los proyectos y
actividades a realizar para cumplir con la mision y visién institucional.
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o Establecer indicadores de gestion que permitan medir el desempefio
de la entidad en areas clave como la defensa de los derechos humanos,
el control de la administracion publica, y la participacién ciudadana.

e Actualizar y capacitar constantemente a su personal, asegurando que
los funcionarios de la Personeria cuenten con los conocimientos y
herramientas necesarias para llevar a cabo su mision de manera eficiente
y eficaz.

3.1.1.1.5 OBJETIVOS DEL PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO
OBJETIVO GENERAL

Fortalecer el desarrollo humano de los servidores publicos de la Personeria
Municipal de Bosconia dentro de los lineamientos del modelo integrado de
gestion y planeacioén, de acuerdo a los ejes tematicos planteados en el plan, con
enfoque especifico en la obtencién de Servidores publicos con un mayor nivel de
bienestar, desarrollo y compromiso; Propendiendo por Incrementar la
productividad del estado; contribuir al Incremento en los niveles de confianza del
ciudadano en el Estado y, contribuir al Incremento en los indices de satisfaccion
de los grupos de interés con los servicios prestados por el Estado.

OBJETIVOS ESPECIFICOS -

Realizar el autodiagnostico de las dimensiones operativas del MIGP, de forma
gue se pueda evaluar cada una de las actividades de gestion, y obtener la
calificacion de las categorias, de los componentes y la calificacion total. -
Identificar las debilidades que se tienen y establecer un plan de acciéon para
mejorarlas.

- Ejecutar el plan de accién con las medidas tendientes para mejorar las
debilidades encontradas.

- Efectuar el seguimiento al plan de accion y a las medidas aprobadas, con el fin
de determinar la efectividad de las mismas, y las posibles correcciones a las
desviaciones que se presenten.

- Propender por un mayor nivel de bienestar, desarrollo y compromiso de los
servidores publicos.

- Incrementar la productividad del estado.

- Contribuir al Incremento en los niveles de confianza del ciudadano en el Estado
y, contribuir al Incremento en los indices de satisfaccion de los grupos de interés.

3.1.1.1.6 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
1. Personero Municipal

El Personero Municipal es la cabeza de la Personeria y ejerce la maxima
autoridad en la entidad. Es elegido por el Concejo Municipal y tiene la
responsabilidad de velar por el cumplimiento de los derechos humanos, la
legalidad y la transparencia en la gestién publica del municipio.

Funciones del Personero Municipal:
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« Representar legalmente a la Personeria.

o Coordinar las actividades institucionales y asegurar que se cumpla la
mision y vision de la entidad.

« Dirigir la defensa de los derechos humanos en el municipio.

e Ejercer la supervision de la administracién publica local y garantizar que
se respete la legalidad.

« Promover la participacion ciudadana y la rendicion de cuentas.

e Asesorar al Concejo Municipal y al Alcalde en asuntos relacionados con
derechos humanos y control de la gestion publica.

Derechos Humanos y Asesoria Juridica

El Personero Municipal debe garantizar la proteccion y promocion de los
derechos fundamentales de los ciudadanos. Su labor incluye la asesoria juridica,
la intervencion en casos de vulneracion de derechos y la atencidén de solicitudes
de tutela.

Funciones:

e Asesorar a los ciudadanos en la proteccion de sus derechos
fundamentales.

o Tramitar acciones de tutela, derechos de peticion y otras medidas legales
para la protecciéon de los derechos humanos.

e Atender denuncias sobre violaciones de derechos humanos y brindar
orientacion juridica.

e« Representar a los ciudadanos en procesos judiciales cuando sea
necesario.

Control y Fiscalizacion

El Personero municipal ejercera el Control y Fiscalizacion tiene la
responsabilidad de supervisar la legalidad y transparencia de la gestion publica
del municipio, garantizando que los recursos publicos se administren de acuerdo
con la ley.

Funciones:
e Supervisar la actuacion de la Alcaldiay el Concejo Municipal.

o Realizar auditorias y revisiones a los actos administrativos del gobierno
local.

e Revisar y monitorear los procesos de contratacion publica, asegurando su
legalidad y transparencia.

o Realizar investigaciones relacionadas con posibles irregularidades o actos
de corrupcion en la administracion publica.

Participacion Ciudadana
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El Personero Municipal gestionara la Participacion Ciudadana se encarga de
promover la participacion activa de la comunidad en los asuntos publicos y en el
control social de la gestion local. También se ocupa de fomentar la transparencia
y el acceso a la informacion.

Funciones:

o Crear y gestionar espacios de participacion para que los ciudadanos
expresen sus inquietudes y propuestas.

o Fomentar la organizacion de la comunidad en comités de control social.

e Garantizar el acceso de la ciudadania a la informacién publica y los
procesos de rendicion de cuentas.

o Promover la educacion civica y la cultura democratica en la comunidad.
Administrativa y Financiera

La gestion interna de la Personeria, incluyendo los aspectos administrativos y
financieros necesarios para su funcionamiento.

Funciones:

e Administrar los recursos humanos, materiales y financieros de la entidad.

Elaborar y ejecutar el presupuesto de la Personeria.
o Gestionar los procesos de contratacion interna y recursos logisticos.
e Supervisar el cumplimiento de las politicas y normativas internas.

e Gestionar la tecnologia de la informacion y la comunicacion de la
Personeria.

2. Secretaria General

La Secretaria General es el area encargada de la gestion documental y la
coordinacion de las actividades internas de la Personeria. Se encarga de la
organizacion de los registros, los tramites administrativos y la comunicacion
interna.

Funciones:
e Gestionar el archivo documental de la Personeria.
e Coordinar la correspondencia y los tramites administrativos.

e Apoyar en la organizacion de las actividades internas y externas de la
Personeria.

e Asistir al Personero Municipal en la gestion de la agenda institucional.
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1.1.1.1.7. ORGANIGRAMA DE LOS ORGANOS DE CONTROL

ORGANOS DE
CONTROL

MINISTERIO
PUBLICO

PROCURADURIA
GENERAL DE LA
NACION

DESPACHO DEL
PERSONERO

DEFENSORIA
DEL PUEBLO

CONTRALORIA
GENERAL DE LA
REPUEBLICA

SECRETARIO(A)

Y PAGADORIA])
PERSONERIA

3.1.1.1.8 PLANTA GLOBAL

La planta de personal esta actualmente conformada por dos (02) cargos en el

nivel directivo y asistencial, asi:
NIVEL
DENOMINCAICON DEL CARGO
CODIGO
GRADO
DEPENDENCIA
NATURALEZA DEL CARGO
NUMERO DE CARGOS
NIVEL
DENOMINACION DEL CARGO
CODIGO
GRADO
DEPENDENCIA
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DIRECTIVO
PERSONERON MUNICIPAL
015
01
DESPACHO DEL PERSONERO
PERIODO CONSITTUCIONAL
01
ASISTENCIAL
SECRETARIA PAGADORA
440
01
DESPACHO DEL PERSONERO
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NATURALEZA DEL CARGO LIBRE NOMBRAMIENTO Y

REMOSION
NUMERO DE CARGOS 01

De acuerdo con lo previsto en la Constitucion Politica y la ley 909 DE 2004, en
su articulo 1° numeral c; el presente empleo es un Empleo de periodo fijo, de
tiempo completo y elegido para una duracion de un afio, reelegible a criterio de
la corporacion, segun lo establecido en el articulo 37 de la ley 136 de 1994.
Segun la naturaleza general de sus funciones, las competencias y los requisitos
exigidos para su desempefio, los empleos de la planta de personal de la
Personeria Municipal de Bosconia - Cesar homologados de acuerdo al Decreto
1083 de 2015 se clasifican en los siguientes niveles jerarquicos: asistencial.

3.1.1.1.9 PARTICIPACION DE LOS EMPLEOS POR NIVEL JERARQUICO

NIVEL CANTIDAD PORCENTAJE
DIRECTIVO 1 50%
ASISTENCIAL 1 505

El Personero Municipal, es el representante legal de la entidad, por el periodo
respectivo, realizando las funciones de Superior inmediato y jefe de talento
humano.

3.1.1.1.10 PERFIL DEL CARGO

Personero Municipal

REQUISITOS COMPETENCIAS
ESTUDIOS EXPERIENCIA DIRECTIVO
Para ser elegido 1. Vision estratégica

personero municipal
se requiere nucleo
béasico de
conocimiento: en los

2. Liderazgo efectivo

3. Planeaci6én

municipios de sexta

categoria ser
egresado de
facultades de

derecho, y conforme
a la calificacion del
concurso se dara
prelacion al titulo de
abogado. De
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4. Toma de decisiones

5. Gestion del
desarrollo de las
personas

6. Pensamiento
sistémico
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establecido en la ley 7. Resolucion de
1551 de 2012. conflictos
Articulo 35.
FUNCIONES

Ley 136 de 1994, articulo 178

1. Vigilar el cumplimiento de la Constitucion, las leyes, las ordenanzas, las
decisiones judiciales y los actos administrativos, promoviendo las acciones a que
hubiere lugar, en especial las previstas en el articulo 87 de la Constitucion.

2. Defender los intereses de la sociedad.

3. Vigilar el ejercicio eficiente y diligente de las funciones administrativas
municipales.

4. Ejercer vigilancia a la conducta oficial de quienes desempefian las funciones
publicas municipales; ejercer preferentemente la funcion disciplinaria respecto de
los servidores publicos municipales; adelantar las investigaciones
correspondientes, bajo la vigilancia de los procuradores provinciales a los cuales
deberan informar de las Investigaciones. Las apelaciones contra las decisiones
del personero en ejercicio de la funcion disciplinaria, seran competencia de los
procuradores departamentales.

5. Intervenir eventualmente y por delegacion del Procurador General de la Nacion
en los procesos y ante las autoridades judiciales o administrativas cuando sea
necesario en defensa del orden juridico, del patrimonio publico o de los derechos
y garantias fundamentales.

6. Intervenir en los procesos civiles y penales en la forma prevista por las
respectivas disposiciones procedimentales.

7. Intervenir en los procesos de policia, cuando lo considere conveniente o
cuando lo solicite el contraventor o el perjudicado con la contravencion.

8. Velar por la efectividad del derecho de peticién con arreglo a la ley.

9. Rendir anualmente informe de su gestién al Concejo.

10. Exigir a los funcionarios publicos municipales la informacion necesaria y
oportuna para el cumplimiento de sus funciones, sin que pueda oponérsele
reserva alguna, salvo la excepcion prevista por la Constitucion o la ley.

11. Presentar al Concejo proyectos de acuerdo, sobre materia de su
competencia.

12. Nombrar y remover, de conformidad con la ley, los funcionarios y empleados
de su dependencia.

13. Defender el patrimonio publico interponiendo las acciones judiciales y
administrativas pertinentes.

14. Interponer la accién popular para el resarcimiento de los dafios y perjuicios
causados por el hecho punible, cuando se afecten intereses de la comunidad,
constituyéndose como parte del proceso penal o ante la jurisdiccion civil.

15. Divulgar, coordinar y apoyar el disefio, implementacion y evaluacion de
politicas publicas relacionadas con la proteccion de los derechos humanos en su
municipio; promover y apoyar en la respectiva jurisdiccion los programas
adelantados por el Gobierno Nacional o Departamental para la proteccion de los
Derechos Humanos, y orientar e instruir a los habitantes del municipio en el
ejercicio de sus derechos ante las autoridades publicas o privadas competentes.
16. Cooperar en el desarrollo de las politicas y orientaciones propuestas por el
Defensor del Pueblo en el territorio municipal.
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17. Interponer por delegacion del Defensor del Pueblo las acciones de tutela en
nombre de cualquier persona que lo solicite o se encuentre en situacion de
indefension.

18. Defender los intereses colectivos en especial el ambiente, interponiendo e
interviniendo en las acciones judiciales, populares, de cumplimiento y
gubernativas que sean procedentes ante las autoridades. El poder disciplinario
del personero no se ejercerd respecto del alcalde, de los concejales y del
contralor. Tal competencia corresponde a la Procuraduria General de la Nacion,
la cual discrecionalmente, puede delegarla en los personeros. La Procuraduria
General de la Nacion, a su juicio, podra delegar en las personerias la
competencia a que se refiere este articulo con respecto a los empleados publicos
del orden nacional o departamental, del sector central o descentralizado, que
desemperien sus funciones en el respectivo municipio o distrito.

19. Velar porque se dé adecuado cumplimiento en el municipio a la participacion
de las asociaciones profesionales, civicas, sindicales, comunitarias, juveniles,
benéficas o de utilidad comin no gubernamentales sin detrimento de su
autonomia, con el objeto de que constituyan mecanismos democréaticos de
representacion en las diferentes instancias de participacion, control y vigilancia
de la gestion publica municipal que establezca la ley.

20. Apoyar y colaborar en forma diligente con las funciones que ejerce la
Direccion Nacional de Atencion y Tramite de Quejas.

21. Vigilar la distribucion de recursos provenientes de las transferencias de los
ingresos corrientes de la Nacién al municipio o distrito y la puntual y exacta
recaudacion e inversion de las rentas municipales e instaurar las acciones
correspondientes en caso de incumplimiento de las disposiciones legales
pertinentes.

22. Promover la creacion y funcionamiento de las veedurias ciudadanas y
comunitarias.

23. Todas las demas que le sean delegadas por el Procurador General de la
Nacion y por el Defensor del Pueblo.

Ley 1551 de 2012, articulo 38:

24. Velar por el goce efectivo de los derechos de la poblacion victima del
desplazamiento forzado, teniendo en cuenta los principios de coordinacion,
concurrencia, complementariedad y subsidiariedad, asi como las normas
juridicas vigentes.

25. Coadyuvar en la defensa y proteccion de los recursos naturales y del
ambiente, asi como ejercer las acciones constitucionales y legales
correspondientes con el fin de garantizar su efectivo cuidado.

26. Delegar en los judicantes adscritos a su despacho, temas relacionados con:
derechos humanos y victimas del conflicto conforme a la ley 1448 de 2011 y su
intervencion en procesos especiales de saneamiento de titulos que conlleven la
llamada falsa tradicién y titulacion de la posesion material de inmuebles.

Ley 617 DE 2000, articulo 24:
27. Velar por el cumplimiento de los principios rectores de la contratacion

administrativa establecidos en la ley, tales como: transparencia, economia,
responsabilidad, ecuacion contractual y seleccion objetiva.

Cou Sauidad Facemos Tusticia
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28. Velar por el cumplimiento de los objetivos del Control Interno establecidos en
la ley, tales como: igualdad, moralidad, eficiencia, economia, celeridad,
imparcialidad, publicidad y valoracion de costos ambientales.

29. Realizar las visitas, inspecciones y actuaciones que estime oportunas en
todas las dependencias de la administracion municipal para el cabal cumplimiento
de sus atribuciones en materia de tesoro publico municipal.

30. Evaluar permanentemente la ejecucion de las obras publicas que se
adelanten en el respectivo municipio.

31. Exigir informes sobre su gestidén a los servidores publicos municipales y a
cualquier persona publica o privada que administre fondos o bienes del respectivo
municipio.

32. Coordinar la conformacion democratica a solicitud de personas interesadas o
designar de oficio, comisiones de veeduria ciudadana que velen por el uso
adecuado de los recursos publicos que se gasten o inviertan en la respectiva
jurisdiccion.

33. Solicitar la intervencion de las cuentas de la respectiva entidad territorial por
parte de la Contraloria General de la Nacion o de la Contraloria departamental,
cuando lo considere necesario.

34. Tomar las medidas necesarias, de oficio o a peticion de un numero plural de
personas o de veedurias ciudadanas, para evitar la utilizacion indebida de
recursos publicos con fines proselitistas.

35. Promover y certificar la publicacion de los acuerdos del respectivo Concejo
Municipal, de acuerdo con la ley.

36. Procurar la celebracion de los cabildos abiertos reglamentados por la ley. En
ellos presentara los informes sobre el ejercicio de sus atribuciones como veedor
del Tesoro Publico.

Ley 1098 de 2006, articulo 95:

37. Promover, divulgar, proteger y defender los Derechos Humanos de la infancia
en las instituciones publicas y privadas con énfasis en el caracter prevalente de
sus derechos, de su interés superior y sus mecanismos de proteccion frente a
amenazas y vulneraciones.

38. Promover el conocimiento y la formaciéon de los nifios, las nifias y los
adolescentes para el ejercicio responsable de sus derechos.

39. Tramitar de oficio o por solicitud de cualquier persona, las peticiones y quejas
relacionadas con amenazas o vulneraciones de derechos de los nifios, las nifias
y los adolescentes y su contexto familiar, y abogar en forma oportuna, inmediata
e Informal, porque la solucion sea eficaz y tenga en cuenta su interés superior y
la prevalencia de los derechos.

40. Hacer las observaciones y recomendaciones a las autoridades y a los
particulares en caso de amenaza o violacion de los Derechos Humanos de los
nifios, las nifias y los adolescentes.

41.-Recibir y hacer tramitar las peticiones o recursos que las autoridades, por
cualquier motivo, no hayan querido recibir.

42.-Vigilar en forma constante y directa los sistemas para el cobro de las tarifas
de los servicios publicos, y asegurar que los reclamos y recursos se tramiten en
forma rapida y legal.

43. Realizar las demas funciones que le sean asignadas conforme a la naturaleza
del cargo y las necesidades del servicio para el logro de la mision institucional.

Cou Sauidad Facemos Tusticia
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REQUISITOS COMPETENCIAS
ESTUDIOS EXPERIENCIA DIRECTIVO
Diploma de bachiller (02) dos afios de 1. Manejo de la
en cualquier experiencia informacion
modalidad. relacionada. 2. Relaciones
interpersonales

3. Colaboracion
1. Llevar y mantener actualizados los registros de caracter administrativo y
financiero y responder por la exactitud de los mismos.
2. Recibir, distribuir y controlar los documentos y la correspondencia de la
Personeria, conforme los lineamientos establecidos en la Ley Nacional de
Archivo.
3. Proyectar las comunicaciones, documentos e informes relacionados con los
asuntos de competencia de la Personeria, con la calidad y oportunidad requerida.
4. Apoyar los procesos de comunicacion y notificacion de las comunicaciones
emitidas por la Personeria con la oportunidad requerida.
5. Organizar y digitalizar la documentacion e informacion de la Personeria, de
acuerdo con las instrucciones impartidas por el jefe inmediato.
6. Brindar orientacion y atencion a los usuarios internos y externos de manera
personal o telefonica sobre los diferentes servicios que presta la Personeria en
forma oportuna y célida.
7. Efectuar el control periddico de los elementos de consumo de conformidad con
las necesidades del area.
8. Desempeiiar funciones de oficina y de asistencia administrativa encaminadas
a facilitar el desarrollo y ejecucién de las actividades de la Personeria, de acuerdo
a los lineamientos y orientaciones del jefe inmediato.
9. Ejecutar las actividades de apoyo y procesos operativos y logisticos de
conformidad con las instrucciones impartidas por el jefe inmediato.
10. Llevar en forma sistematizada y organizada la agenda de los compromisos y
eventos del jefe inmediato e informar diariamente sobre las actividades
programadas con oportunidad.
11. En coordinacion con el Personero: organizar, controlar y responder por el
archivo general de la personeria.
12. Efectuar diligencias externas cuando las necesidades del servicio lo
requieran, conforme a los lineamientos establecidos por la Personeria.
13. Las demas que les sean asignhadas por autoridad competente, de acuerdo
con el area de desemperio y la naturaleza del empleo.

3.1.2 ETAPA 2: DIAGNOSTICAR LA GESTION ESTRATEGICA DEL
TALENTO HUMANO (GETH) PARA LA PERSONERIA MUNICIPAL DE
BOSCONIA.

Realizado el diagndstico del estado en el que se encuentra la gestidn estratégica
del talento humano en la Personeria Municipal de Bosconia en la vigencia 2025.

La intencién era realizar un comparativo de los dltimos afios, en la matriz, de la
gestion de talento humano, sin embargo, al revisar informacion oficial y paginas
oficiales no se encuentra informacién con la cual se pueda tener una linea base,
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por lo cual se debe tener una linea base de 0 hasta tanto, no se pueda tener los
datos precisos en caso de existir.

incorporada en el instrumento de autodiagndstico de MIPG, que contiene un
inventario de los requisitos que el area responsable debe cumplir para ajustarse
a los lineamientos de la politica.

3.1.2.1 Calificacion por componentes vigencia 2022.
No existen datos
3.1.2.2 CALIFICACION POR COMPONENTES VIGENCIA 2023

No existen datos.

3.1.3 ETAPA 3: DISENAR ACCIONES PARA LA GESTION ESTRATEGICA
DEL TALENTO HUMANO (GETH).

No se puede Realizar un analisis cualitativo y cuantitativo de los cuatro
componentes, toda vez que no existen datos y/o resultados obtenidos que
permiten determinar el grado de madurez en el que se ubica la Personeria
municipal de Bosconia lo cual catalogan a esta institucion.

Con base al autodiagndstico, se establecen que los aspectos a priorizar es la
recopilacion de informacién, para obtener una ruta de fortalecimiento y
recopilacion de datos.

El articulo 2.2.22.3.14 del Decreto 1083 de 2015 establece que las entidades, de
acuerdo con el ambito de aplicacion de MIPG, a las que les aplica la Ley 909 de
2014 y el Decreto 1567 de 1998, deberan integrar a su Plan de Accion
Institucional (articulo 74, Ley 1474 de 2011), los planes relacionados con la
Dimension de Talento Humano, a saber: Vacantes, Prevision de Recursos
Humanos, Estratégico de Talento Humano, Institucional de Capacitacion, de
Incentivos Institucionales y el Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el
Trabajo.

3.1.3.1 PLAN DE ACCION

Una vez identificado el nivel de madurez en el que se ubica la Personeria
municipal de Bosconia, se debe disefiar un plan de accidn que le permita avanzar
en la Gestion Estratégica del Talento Humano.

Para esta etapa se ha utilizado el instrumento disefiado y asociado a la Matriz
GETH denominado “Formato Plan de Acciéon”. El formato se relaciona
directamente con el diagndstico para que cada responsable de talento humano
pueda determinar la pertinencia y viabilidad de las acciones a seguir.

Como se sefiala en la dimension de Direccionamiento Estratégico y Planeacion,
las acciones a que hace referencia el presente acapite haran parte del Plan de
Accion Institucional. Es importante reconocer que no todos los factores
evaluados son de cumplimiento en la corporacién, ya que la planta de personal
estd integrada al 50% por empleo de periodo fijo y el otro 50% por empleo de
libre nombramiento y remocién.
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El formato de plan de accién nos entrega las medidas a implementar en el corto
plazo por la corporacion, siendo la ruta del Crecimiento la de menor puntaje
obtenido, encaminando los esfuerzos hacia la obtencion de mejores resultados

en las variables:

e Disefiar la planeacién del talento humano que contemple el plan de evaluacién

de desempeiio.

e Implementar mecanismos que contemplen la evaluacion y desarrollo de

competencias directivas y gerenciales.

e Disefiar la planeacion estratégica del talento humano.
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FORMATO DE PLAN DE ACCION - GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO
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Luego de analizar las variables hacia donde se orientaran las acciones de
mejoramiento, al confrontarlas a la estructura de la planta de cargos y la
clasificacion del empleo publico de acuerdo al literal ¢ del articulo 1° de laley 909
de 2004 catalogado como Empleos de periodo fijo, siendo excluido por la
presente ley de la carrera administrativa. (art. 5° la ley 909 de 2004); siendo en
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si mismo el origen de las deficiencias encontradas, ya que la evaluacion de
desempeiio se aplica a los empleados de carrera administrativa.

En cuanto a los mecanismos de evaluacion y desarrollo de competencias
directivas y gerenciales, estas escapan al dominio de la corporacién la cual por
su naturaleza, de eleccién popular, la direccion es sometida al consenso de las
mayorias, sin definir ni tener en cuenta las competencias necesarias para el
desempeiio del cargo directivo.

4.GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

En el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, la principal dimension
es el talento humano, por lo que cobra aun mas relevancia adelantar la
implementacion de la Politica de Gestion Estratégica del Talento Humano
(GETH) y la apuesta por seguir avanzando hacia la consolidaciéon de una mayor
eficiencia de la administracion publica se convierte en fundamental, pues son
finalmente los servidores publicos los que lideran, planifican, ejecutan y evaltan
todas las politicas publicas. De alli el reconocimiento de que el corazén del
modelo sea el talento humano.

En este sentido la planificacion de la gestion del talento humano se realiza dentro
de la primera Dimension del MIPG, el Talento Humano.

4.1 POLITICA DE GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

La politica de Gestion Estratégica del Talento Humano incluye las Rutas de
Creacion de Valor para enmarcar las acciones previstas en el Plan de Accion,
entendidas como agrupaciones tematicas que, trabajadas en conjunto, permiten
impactar en aspectos puntuales y producir resultados eficaces para la GETH.

Bajo las rutas de creacion de valor del nuevo modelo de gestion, La
implementacion por parte de la corporacion de acciones efectivas en todas estas
Rutas permite la estructuracion de un proceso eficaz y efectivo de Gestidon
Estratégica del Talento Humano.

e Ruta de la Felicidad: (la felicidad nos hace productivos) Ruta para generar
felicidad en el trabajo para estimular servidores mas productivos. Esta ruta se
relaciona, entre otras, con las siguientes tematicas, algunas obligatorias y otras
gue se desarrollaran de acuerdo con la capacidad de la entidad: Teletrabajo,
horarios flexibles, induccién y re induccion, movilidad, mejoramiento individual.

e Ruta del Crecimiento: (liderando talento) Ruta disefiada Para fortalecer el
liderazgo, propiciar espacios de desarrollo y crecimiento personal. Esta ruta se
relaciona, entre otras, con las siguientes tematicas, algunas obligatorias y otras
gue se desarrollan de acuerdo con la capacidad de la entidad: capacitacion,
desarrollo de competencias gerenciales, trabajo en equipo, integridad, clima
laboral, induccion y reinduccion, valores, cultura organizacional, estilo de
direccion, comunicacién e integracion.

e Ruta Del Servicio: (Al servicio de los ciudadanos) Ruta para implementar una
cultura basada en el logro y la generacion de bienestar y la satisfaccion de los
ciudadanos. Esta ruta se relaciona, entre otras, con las siguientes tematicas,
algunas obligatorias y otras que se desarrollan de acuerdo con la capacidad de
la entidad: Capacitacion, incentivos, induccion vy reinduccion, cultura
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organizacional, rendicion de cuentas, evaluacion de desempefio, cambio cultural,
e integridad.

e Ruta de La Calidad (La cultura de hacer las cosas bien) Ruta para generar
rutinas de trabajo basadas en “hacer siempre las cosas bien” para generar una
cultura de la calidad y la integridad.

Esta ruta se relaciona, entre otras, con las siguientes tematicas, algunas
obligatorias y otras que se desarrollan de acuerdo con la capacidad de la entidad:
Evaluacion de desempefio, evaluacién de competencias, valores, gestién de
conflictos.

e Ruta del andlisis de datos: (conociendo el talento) Ruta para entender a las
personas a través del uso de los datos y la informacion, acerca del talento
humano. Esta ruta se relaciona, entre otras, con las siguientes tematicas: planta
de personal, caracterizacion del talento humano, ley de cuotas, SIGEP.

4.2 DISENO DE LA POLITICA GENERAL DE DESARROLLO DEL TALENTO
HUMANO

La Personeria Municipal de Bosconia, se compromete a mantener un talento
Humano competente, con sentido de compromiso y pertenencia hacia la
Institucion, afianzada en la ética, los principios definidos en cédigo de Integridad,
los valores y el crecimiento personal, bajo buenas practicas de manejo y uso
eficiente de los recursos.

La Personeria Municipal de Bosconia, se compromete a generar a traves de la
compensacion e incentivos, los estimulos que permitan a los servidores que
demuestren un alto rendimiento con la obtencion de los resultados esperados.

La Personeria de Bosconia, se compromete e incluye las Rutas de Creacion de
Valor para enmarcar las acciones previstas en el Plan de Accidn, y ejecutar las
acciones gue permitan impactar en aspectos puntuales y producir resultados
eficaces para la GETH, y avanzar hacia la obtencion del siguiente nivel de
madurez la Transformacion, a través de la incorporacion de buenas practicas y
el mejoramiento continuo.

Dando cuenta de la importancia de los Servicios Publicos en el desarrollo de la
funcidn puablica de la Personeria Municipal de Bosconia, la Entidad se
compromete a cumplir los siguientes énfasis en La politica de Gestidn
Estratégica del Talento Humano:

* Vinculacién de los servidores mediante el mérito, que responde a los perfiles y
competencias definidos para atender las prioridades estratégicas y satisfacer las
necesidades de los grupos de valor.

» Gestionado de acuerdo con las prioridades fijadas en la dimension de
direccionamiento estratégico y planeacion del MIPG.

* Vinculacion de los servidores de acuerdo con la naturaleza de los empleos, la
normatividad que los regula y que responde a la estructura optima de la entidad.

» Conocedor de las politicas institucionales, del direccionamiento estratégico y la
planeacién, de los procesos de operacion y de su rol fundamental dentro de la
entidad.
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* Fortalecer los conocimientos y competencias, de acuerdo con las necesidades
institucionales.

« Comprometido a llevar a cabo sus funciones bajo atributos de calidad en busca
de la mejora y la excelencia.

« Establecer condiciones de salud y seguridad en el trabajo que preservan su
bienestar y con minimos niveles de riesgos materializados.

 Con altos indices de productividad y cumplimiento de resultados.

* Preparacion fisica y emocional para el retiro de la entidad por la culminacién de
su ciclo laboral.

 Equipo directivo: Enfocado tanto en el logro de resultados como en el desarrollo
de las personas a su cargo.

Ejemplificando los valores del servicio publico con su actuacion diaria en ejercicio
de sus funciones, que con su liderazgo lleve a la entidad al cumplimiento del
proposito fundamental.

Todos y cada uno de los servidores publicos se comprometen a velar por la
implementacion, puesta en marcha, mantenimiento y ajuste al Sistema de
Gestion del talento humano de la Institucion. Los servidores publicos de la
Personeria Municipal de Bosconia actian con responsabilidad e integridad en el
cumplimiento de la legislacion y las normas, logrando los objetivos trazados en
los planes para la comunidad en general, con una adecuada utilizacion de los
recursos humanos y financieros.

4.3 DISENO DE LA VISION Y LA MISION DEL PLAN ESTRATEGICO DE
TALENTO HUMANO

Para una correcta implementacion del Plan Estratégico de Talento Humano, se
debe reflexionar sobre los aspectos de la planeacion institucional y el
Direccionamiento Estratégico de la corporacion, para ello debemos tener bien
claro los siguientes aspectos:

¢,Cudl es el proposito fundamental de la entidad, para el cual fue creada?
¢, Para qué se hace y para quien se hace?

¢,Cudles son las prioridades identificadas por la corporacién y sefialadas en los
planes de desarrollo nacional y territorial?

¢,Cual es el entorno donde funciona la entidad?
¢,Cudles son las capacidades de la corporacion?

En tal sentido se plantea la necesidad de formular la vision y misién del plan
estratégico de talento humano.

VISION DEL PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO

Para el afilo 2025, la Personeria Municipal de Bosconia, sera reconocido a nivel
regional como modelo de gestion, cercano a la ciudadania y con un alto grado
de credibilidad y transparencia en el ejercicio de sus funciones constitucionales
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y legales, sustentado en su talento humano, garantizando un mayor nivel de
bienestar, la motivacion, y el fortalecimiento del liderazgo, que permitan el
desarrollo y compromiso de los servidores publicos; contribuyendo al Incremento
en los niveles de confianza del ciudadano en el Estado y el Incremento en los
indices de satisfaccion de los grupos de interés.

MISION DEL PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO

Consolidarse como corporacién critica, deliberada y reflexiva fortaleciendo su
gestion, afianzando los procesos internos conforme a sus principios y valores,
buscando permanentemente elevar el nivel de bienestar y contribuyendo a un
mejor desarrollo del entorno laboral, promoviendo el desarrollo de la comunidad,
y la gestion de soluciones integrales que permitan generar empoderamiento y el
cierre de las brechas sociales; basando sus actuaciones en los principios de
transparencia, celeridad en la gestion, e integridad; soportado en un talento
humano competente e idoneo para prestar un servicio eficaz y confiable, ejercido
de manera responsable y en cumplimiento de la Constitucion y las leyes.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Seran objetivos estratégicos, la consolidacion del plan de estratégico de talento
humano, para ello, la corporacion se soportara en los recursos necesarios para
implementar las rutas de creacion de valor en sus componentes: ruta de la
felicidad, ruta del crecimiento, ruta del servicio, ruta de la calidad y la ruta del
analisis de datos, tal forma que faciliten el cumplimiento de la vision y la mision
del Plan.

La direccion de talento humano o quien haga las veces, implementara los
procesos internos para el cumplimiento de las metas propuestas en los planes y
programas asociados al plan estratégico de talento humano, como son: Plan
Anual de Vacantes Plan de Prevision de Recursos Humanos Plan Institucional
de Capacitacion Plan de Incentivos Institucionales Plan de Trabajo Anual en
Seguridad y Salud en el Trabajo.

5. ETAPA 4: IMPLEMENTAR ACCIONES PARA LA GESTION ESTRATEGICA
DEL TALENTO HUMANO (GETH)

5.1 LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS DEL PLAN ESTRATEGICO DE
TALENTO HUMANO

El Ciclo de vida del Servidor Publico, determina las acciones por desarrollar en
la Personeria Municipal de Bosconia, las cuales, mediante el presente plan, se
estructuran en tres fases o etapas que llamamos: El Ingreso, La Permanencia o
el desarrollo y el retiro o Desvinculacion.

El alcance de la primera dimension de MIPG -Talento Humano le ofrece a la
Personeria municipal de Bosconia, las herramientas para gestionar
adecuadamente el ciclo del servidor publico (ingreso, desarrollo y retiro) de
acuerdo con las prioridades estratégicas de la Personeria municipal, definidas en
el marco de la dimension de Direccionamiento Estratégico y Planeacion, las
normas que les rigen en materia de personal, la garantia del derecho
fundamental al didlogo social y a la concertacidbn como principal mecanismo para
resolver las controversial laborales, y promoviendo la integridad en el ejercicio
de las funciones y competencias de los servidores publicos.
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Esta dimension orienta el ingreso y desarrollo de los servidores garantizando el
Principio de mérito en la provisién de los empleos, el desarrollo de competencias,
la prestacion del servicio, la aplicacion de estimulos y el desempefio individual.

5.2 CICLO DE VIDA DEL SERVIDOR PUBLICO

e INGRESO Para el ingreso, se implementardn acciones que fortalezcan el
cumplimiento del principio del mérito, que responde a los perfiles y competencias
definidos para atender las prioridades estratégicas y satisfacer las necesidades
de los grupos de valor, garantizando la provision oportuna y eficaz de los
empleos de la entidad con el personal idoneo, independientemente de su tipo de
vinculacion.

En consideracién al Articulo 126 la Constitucion Nacional, especialmente en el
inciso cuarto en el cual establecio: (...) “Salvo los concursos requlados por la ley,
la_eleccién de servidores publicos atribuida a corporaciones publicas debera
estar precedida de una convocatoria publica reglada por la ley, en la que se fijen
requisitos y procedimientos gque garanticen los principios de publicidad,
transparencia, participacion ciudadana, equidad de género y criterios de
mérito para su seleccion.” (subrayado y neqrillas fuera del texto)

La planta de personal existente en la Personeria municipal de Bosconia, el
ingreso o vinculacion a la corporacion se hara de acuerdo a lo establecido a la
establecido en la ley 909 de 2002.

Todo servidor publico contara con la dotacion de vestido y calzado de labor que
lo identifique como funcionario de la corporacién. Se debera coordinar lo
pertinente para que los servidores publicos de la entidad presenten la
Declaracion de Bienes y Rentas entre el 1° de junio y el 31 de julio de cada
vigencia.

e PERMANENCIA O DESARROLLO Para el desarrollo, se definiran las acciones
relacionadas con la capacitacion, el bienestar, los incentivos, la seguridad y salud
en el trabajo, y en general todas aquellas que apunten al mejoramiento de la
productividad y la satisfaccion del servidor publico con su trabajo y con la entidad.

Para ello se realizara reinduccion a todo servidor publico que se vincule a la
entidad. Se debe elaborar los planes relacionados con la Dimension de Talento
Humano, a saber: Vacantes, Prevision de Recursos Humanos, Estratégico de
Talento Humano, Institucional de Capacitacion, de Incentivos Institucionales y el
Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo.

El Plan Institucional de Capacitacion de la entidad, desglosado en las fases de
sensibilizacién, formulacién de los proyectos de aprendizaje, consolidacion del
diagnostico de necesidades de la entidad, programacion, ejecucién, evaluacion
de la eficacia, el cual debe proporcionar las herramientas para que el servidor
obtenga un mejor desempefio del cargo y de sus funciones.

Se deben Incluir en los planes de capacitacion los siguientes temas: gestion del
talento humano, integracion cultural, planificacion, desarrollo territorial y
nacional, relevancia internacional, Buen Gobierno, contratacion publica, cultura
organizacional, derechos humanos, gestion administrativa, gestion de las
tecnologias de la informacién, gestién documental, gestion financiera, gobierno
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en linea, innovacion, participacion ciudadana, servicio al ciudadano,
sostenibilidad ambiental, derecho de acceso a la informacion, entre otros.

Se gestionara la aplicacién de un mecanismo que permita tener actualizada la
historia laboral de los funcionarios en medio fisico y electrénico, que proporcione
informacién confiable y oportuna sobre indicadores claves como rotacion de
personal (relacion entre ingresos y retiros), movilidad del personal (encargos,
comisiones de servicio, de estudio, reubicaciones y estado actual de situaciones
administrativas), ausentismo (enfermedad, licencias, permisos),
prepensionados, personal afrodescendiente y LGBTI.

De igual forma se deberd levantar un registro de todas las actividades de
bienestar y capacitacion realizadas, y contar con informacion sistematizada
sobre nimero de asistentes y servidores que participaron en las actividades,
incluyendo familiares, de acuerdo a lo formulado en el plan de bienestar laboral.

Los sistemas de estimulos para los servidores publicos vinculados a la
corporacion, se deben Incluir dentro del plan de bienestar laboral, proyectando
los siguientes temas: deportivos, recreativos y vacacionales, artisticos y
culturales, promociéon y prevencion de la salud, clima laboral, cambio
organizacional, preparacion a los prepensionados para el retiro del servicio,
cultura organizacional, programas de incentivos, trabajo en equipo.

Realizar los diagnosticos de necesidades con base en un instrumento de
recoleccion de informacién aplicado a los servidores publicos de la entidad.

e RETIRO O DESVINCULACION

Para el retiro, la gestion estara dirigida a comprender las razones de la desercion
del empleo publico para que la entidad encuentre mecanismos para evitar el
retiro de personal calificado antes del vencimiento del periodo fijo del cargo.

Asi mismo, para desarrollar programas de preparacion para el retiro del servicio
o de readaptacion laboral del talento humano desvinculado. El retiro de los
servidores de la entidad se presenta por mandato legal, al finalizar el periodo, o
por causales de renuncia al cargo, e investigaciones y sanciones disciplinarias,
se debe contar con cifras de retiro de servidores y su correspondiente analisis
por modalidad de retiro.

El plan de incentivos debe contar con programas de reconocimiento de la
trayectoria laboral y agradecimiento por el servicio prestado a los servidores que
se desvinculan.

La direccidn de la organizacion debe garantizar que el conocimiento adquirido
por el servidor que se retira permanezca en la entidad, teniendo en cuenta lo
definido en la dimension de Gestion del Conocimiento e Innovacion, Es
fundamental para la corporacién contar con mecanismos para transferir el
conocimiento de los servidores que se retiran de la entidad a los nuevos
vinculados.

Al retiro de los servidores de la entidad se debe brindar apoyo sociolaboral y
emocional a las personas que se desvinculan por pension, por reestructuracion
o por finalizacion del nombramiento en provisionalidad, de manera que se les
facilite enfrentar el cambio.
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6. ETAPA 5. EVALUAR LA GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO
HUMANO (GETH)

6.1 SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN

En esta etapa se identificaran aquellas acciones que permitan realizar la
evaluacion y seguimiento al desarrollo de las actividades incluidas en el plan
GETH.

Se elaborara un informe de seguimiento semestral, con corte al mes de julio de
2025, y una evaluacion anual, con corte a 31 de diciembre de 2025, el cual
evaluara aspectos como: la Gestion del talento humano, vinculacién e induccion,
Capacitacion y desarrollo, sistemas de estimulo, incentivos, calidad de vida
laboral, y servicios sociales; el retiro de los servidores publicos de la institucion,
entre otros.

La evaluacion al presente plan podra adicionalmente evaluarse en cualquier
momento, para ello serviran de insumos:

- La Aplicacion anual de la matriz Estratégica de Talento Humano, para verificar
el avance en los diferentes componentes.

- Resultados FURAG.
7 INDICADORES

Se utilizard como herramienta la Matriz de GETH, incorporada en el instrumento
de autodiagnéstico de MIPG, a traves del FURAG Il, que contiene un inventario
de los requisitos que el area responsable debe cumplir para ajustarse a los
lineamientos de la politica.

El formato de Plan de Accion como herramienta para priorizar y enfocar la
gestion, y la presentacion de la evaluacion del FURAG como instrumento de
evaluacion de la eficacia de la politica, el cual se presentara en el aplicativo
implementado para tal fin por el departamento administrativo de la funcidn
publica. La calificacion por componentes le permite a la Personeria municipal de
Bosconia, determinar el grado de madurez alcanzado en alguno de los tres
niveles de la GETH, evaluando los componentes de planeacion, ingreso,
desarrollo y retiro.

De igual forma se evaluaran las rutas de creacion de valor en sus componentes:
ruta de la felicidad, ruta del crecimiento, ruta del servicio, ruta de la calidad y la
ruta del andlisis de datos.

8 RESPONSABLES

El jefe de talento humano, o quien haga sus veces sera el responsable de
coordinar el diagnostico, la implementacion, ejecucion y realizar el seguimiento
al presente plan con el apoyo de la presidencia y la mesa directiva.

9 POLITICA DE INTEGRIDAD

El Codigo de Integridad hace parte del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestidn, version 2, el cual fue adoptado mediante el Decreto Nacional 1499 del
11 de septiembre de 2017 y aplica a todas las entidades y organismos publicos,
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independientemente de su naturaleza juridica, rama del poder publico o nivel al
que pertenezcan, El desarrollo de la Dimension de talento humano, establecida
en el MIPG V2, se realiza mediante dos politicas, la de “Gestion Estratégica del
Talento Humano” y la de “Integridad”, conduciendo el talento humano bajo los
principios de integridad y legalidad.

El Cddigo de Integridad hace parte del Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion, version 2, Definiendo los principios de accion. de los 5 valores definidos
en el Cddigo de Integridad: honestidad, respeto, compromiso, justicia y
diligencia.

El Cédigo de Integridad del Servicio Publico es una herramienta que busca ser
implementada y apropiada por los servidores. La adopcién del Codigo debe
contemplar los siguientes aspectos:

% Contar con el liderazgo del equipo directivo y la coordinacion de las areas
de gestion humana.

% Llevar a cabo permanentemente ejercicios participativos para la
divulgacion y apropiacion de los valores y principios propuestos en el
Cddigo de Integridad.

% Establecer un sistema de seguimiento y evaluacion de la implementacion
del Cddigo para garantizar su cumplimiento por parte de los servidores en
el ejercicio de las funciones.

% Promover que el contacto de los servidores con el Codigo sea experiencial
de tal manera que surjan en ellas reflexiones acerca de su quehacer y rol
como servidores publicos que eventualmente conduzcan a cambios en su
comportamiento.

% Adoptar y apropiar el Codigo de Integridad, y de conformidad con las
particularidades y autonomia de cada entidad publica, adicionar principios
de accion (“lo que hago” “lo que no hago”) a los cinco valores establecidos
en el Codigo e incluir hasta dos valores adicionales.

La prevencion de la corrupcion y la promocion de la transparencia y la ética
publica han sido siempre grandes preocupaciones del Estado colombiano,
actualmente han entrado en vigencia una serie de nociones fundamentales para
Su puesta en practica.

La integridad como aspecto sustantivo y la transparencia como aspecto
instrumental, son necesarias para prevenir la corrupcion.

En este sentido los servidores y contratitas de la Personeria Municipal de
Bosconia: deberan propender activamente en la construccion y aplicacion de la
cultura de integridad de la entidad, mediante la apropiacién de los principios y
valores del codigo de integridad.

Se har& uso de las herramientas dispuestas por El Departamento Administrativo

de la Funcion Puablica para facilitar la implementacion del Cadigo de Integridad
desarrollé6 el “Recetario para la Integridad — Caja de Herramientas”, Esta
herramienta se podra consultar en internet, a través del siguiente link

http://www.funcionpublica.gov.co/eva/codigointeqgridad/index.html
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Asimismo, se hard uso de la herramienta elaborada por La Secretaria de la
Transparencia de la Presidencia de la Republica desarroll6 una herramienta
pedagdgica llamada “Rutas para la promocion de la integridad, la transparencia
y el sentido de lo publico” Esta herramienta se podra consultar en internet, a
través del siguiente link:

http://www.anticorrupcion.gov.co/multimedia/index.html

http://www.anticorrupcion.gov.co/Paginas/enrutatetransparencia.aspx,

Las Rutas ofrecen una experiencia pedagdgica en la que, a partir de actividades,
herramientas y talleres, puedes informar, reflexionar y proponer formas de
construir y cuidar lo publico, y asi con esto promover la cultura de la integridad
en los servidores y en los grupos de valor, posibilitando la transparencia del uso
de los recursos publicos y privados y facilitando el acceso a informacion publica.

Las Rutas son tres: una para estudiantes y su comunidad educativa, otra para la
comunidad universitaria 'y una tercera, para las y los Servidores publicos, se dara
enfasis en el sector correspondiente a los servidores publicos.

Es necesario por ello, adoptar el Codigo de Integridad del servicio publico en
Colombia, y ajustar sus principios de accion con el codigo de Etica y el
reglamento interno de la corporacion, con el fin de armonizar las actuaciones de
los servidores publicos hacia los principios plasmados en el Codigo de Integridad.
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